Treffpunkt fiir Gartengeniesser

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der Ernst Meier AG, Diirnten

1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (nachfolgend 'AGB') gelten fir alle Vertrage, welche die Ernst
Meier AG, CH-020.3.917.186-2, (nachfolgend 'EMAG') mit Personen und Unternehmen, mit Wohnsitz in der
Schweiz oder im Firstentum Liechtenstein (nachfolgend 'Kunde'), in einem Geschaft der Ernst Meier AG
oder auf www.gartencenter-meier.ch, abschliesst.

Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschliesslich nach Massgabe dieser AGB. Die AGB
gelten in der jeweiligen, zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses aktuellen Fassung. Die EMAG behdlt sich
das Recht vor, diese AGB jederzeit zu andern.

2 Informationen Webseite

Die Webseite www.gartencenter-meier.ch beinhaltet Informationen tber Produkte und
Dienstleistungen. Preis- und Sortimentsdnderungen sowie technische Anderungen bleiben vorbehalten.
Alle Angaben auf der Webseite www.gartencenter-meier.ch (Produktbeschreibungen, Abbildungen,
Illustrationen, Filme, Masse, Gewichte, technische Spezifikationen, Zubehdrbeziehungen und sonstige
Angaben) dienen der Illustration und sind als Naherungswerte zu verstehen und sind unverbindlich. Sie
stellen insbesondere keine Zusicherung von Eigenschaften oder Garantien dar, ausser es ist explizit
anders vermerkt. Die EMAG bemiiht sich, samtliche Angaben und Informationen korrekt, vollstandig,
aktuell und ubersichtlich bereitzustellen, jedoch kann die EMAG weder ausdriicklich noch
stillschweigend dafiir Gewahr leisten. Sdmtliche Angebote auf dieser Webseite gelten als freibleibend
und sind nicht als verbindliche Offerte zu verstehen. Die EMAG kann keine Garantie abgeben, dass die
aufgefiihrten Produkte zum Zeitpunkt der Bestellung verfligbar sind. Daher sind alle Angaben zu
Verfligbarkeiten und Lieferzeiten ohne Gewdhr und kdnnen sich jederzeit und ohne Ankiindigung
andern.

3 Preise

Die auf der Webseite www.gartencenter-meier.ch angegebenen Verkaufspreise stellen Endpreise dar und
beinhalten, wenn nicht anders vermerkt, die gesetzliche Mehrwertsteuer und allfallige weitere
gesetzliche Abgaben. Die Preise verstehen sich rein netto in Schweizer Franken (CHF). Allfdllige
Versandkosten werden, wo nicht anders vorgesehen, zusatzlich verrechnet und sind durch den Kunden
zu bezahlen. Versandkosten werden im Bestellprozess separat ausgewiesen.

Technische Anderungen, Irrtiimer und Druckfehler bleiben vorbehalten, insbesondere kann die EMAG
Preisanderungen jederzeit und ohne Vorankindigungen vornehmen. In den Verkaufspreisen sind keine
Beratungs- und Supportdienstleistungen inbegriffen.
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4 Angaben des Kunden

Der Kunde gibt Bestellungen als Gast auf der Webseite www.gartencenter-meier.ch auf. Alle Angaben
des Kunden mussen vollstandig und wahr sein.

5 Vertragsschluss und Lieferung

Die Produkte und Preise auf dieser Webseite gelten als unverbindliche Angebote. Mit der Bestellung liber
diese Webseite inklusive der Annahme dieser AGB gibt der Kunde ein rechtlich verbindliches Angebot zum
Vertragsabschluss ab. Die EMAG versendet daraufhin eine automatische Bestelleingangsbestatigung per
E-Mail, welche bestatigt, dass das Angebot des Kunden bei der EMAG eingegangen ist. Getatigte
Bestellungen sind fiir den Kunden verbindlich. Wo nicht anders vermerkt, gibt es kein Riickgabe- bzw.
Rucktrittsrecht.

Der Vertrag kommt zustande, sobald die EMAG eine Annahmeerkldrung per E-Mail versendet, worin der
Versand der bestellten Produkte oder Dienstleistungen bestatigt wird.

Bestellungen werden erst nach vollstandigem Zahlungseingang (Ausnahme: Lieferung gegen Rechnung)
und sofern die Waren verfligbar sind, ausgeliefert. Ergibt sich, dass die bestellten Waren nicht oder nicht
vollstandig geliefert werden kénnen, ist die EMAG berechtigt, die Bestellung nicht oder nur teilweise
anzunehmen bzw. auszufiihren. In einem solchen Fall wird die EMAG den Kunden per E-Mail informieren.
Sollte die Zahlung des Kunden bereits bei der EMAG eingegangen sein, wird die Zahlung dem Kunden
zurlickerstattet. Ist noch keine Zahlung erfolgt, wird der Kunde von der Zahlungspflicht befreit.

6 Zahlungsbedingungen

Dem Kunden stehen die im Bestellvorgang angegebenen Zahlungsmdoglichkeiten zur Verfligung.

Die EMAG behalt sich das Recht vor, Kunden ohne Angabe von Griinden von einzelnen
Zahlungsmdglichkeiten auszuschliessen oder auf Vorauskasse zu bestehen.

6.1 Bezahlung per Kreditkarte

Bei Rechnungsstellung wird Ihr Kartenkonto mit dem Rechnungsbetrag belastet. Bei eventueller
Ricksendung der Ware wird der entsprechende Warenwert nach Eingang der Riicksendung in unserem
Hause Ihrem Kartenkonto wieder gutgeschrieben. Wenn Sie per Kreditkarte zahlen, achten Sie bitte
darauf, dass die Bestelladresse mit Ihrer Rechnungsadresse libereinstimmt.

6.2 Bezahlung per Rechnung

Bezahlen Sie innerhalb von 30 Tagen nach Erhalt der Rechnung bargeldlos per Post- oder
Bankiliberweisung.

Die EMAG kann bei Zahlungsverzug des Kunden Verzugszinsen von 5% pro Jahr sowie eine Mahngebuhr
von maximal CHF 20.- pro Mahnung erheben. Die dem Kunden gelieferten Produkte bleiben bis zur
vollstandigen Bezahlung im Eigentum der EMAG.

Ernst Meier AG  Kreuzstrasse 2 CH-8635 Diirnten Telefon 055 251 71 71 info@meier-ag.ch  www.meier-ag.ch
Garten-Center — Pflanzen aus eigener Gartnerei — Gartengestaltung und -pflege — Floristik — Gastronomie
Konferenz- und Seminarrdume - Redaktion & Verlag Schweizerischer Pflanzenfreund



Treffpunkt fiir Gartengeniesser

Bei «Kauf auf Rechnung» flihrt die EMAG eine Bonitats- und Adressprifung durch. Daher ist es wichtig,
dass Ihre Rechnungsadresse mit Ihrer Privatadresse identisch ist. Die EMAG behdlt sich das Recht vor,
«Kauf auf Rechnung» ohne Angabe von Griinden abzulehnen.

Die Bonitatspriifung erfolgt durch:

CRIF AG E-Mail: ch.teledata@crif.com
Hagenholzstrasse 81 Tel.: +41 44 3051212
8050 Ziirich

7  Lieferung, Priifpflicht, Mangelriige und Riicksendung

Die Lieferungen werden per Post oder Kurierdienst an die vom Kunden in der Bestellung angegebene
Adresse versandt. Die EMAG liefert ausschliesslich an Lieferadressen innerhalb der Schweiz oder des
Fiirstentums Liechtenstein.

Die EMAG ist bemiiht, mdglichst kurze Lieferfristen einzuhalten. Allfallig in der Bestellbestatigung
angegebene Lieferfristen sind jedoch unverbindlich. Die EMAG ist zu Teillieferungen berechtigt. Die
Versandkosten werden in diesem Fall dem Kunden nur einmal berechnet. Der Versand der Rechnung,
soweit Lieferung gegen Rechnung angeboten wird, erfolgt nach Wahl der EMAG per E-Mail oder auf dem
Postweg. Ist die Lieferung nicht zustellbar oder verweigert der Kunde die Annahme der Lieferung, kann
die EMAG den Vertrag nach einer Mitteilung per E-Mail an den Kunden und unter Einhalten einer
angemessenen Nachfrist auflésen sowie die Kosten fiir die Umtriebe in Rechnung stellen.

Der Kunde ist verpflichtet, die gelieferten Waren sofort nach Eingang der Lieferung zu priifen und
allféllige Mangel, flr die die EMAG Gewahr leistet, unverziiglich schriftlich per Brief oder E-Mail an die
Adresse der EMAG zu melden.

Rlcksendungen an die EMAG erfolgen auf Rechnung und Gefahr des Kunden. Der Kunde hat die Waren
originalverpackt, komplett mit allem Zubeh&r und zusammen mit dem Lieferschein und dem
Ricksendegrund an die von der EMAG angegebenen Riicksendeadresse zu schicken.

Die Ruicksendung muss innerhalb von 10 Werktagen erfolgen.

Ergibt sich bei der Priifung durch die EMAG, dass die Waren keine feststellbaren Mangel aufweisen oder
diese nicht unter die Garantie des Herstellers fallen, kann die EMAG die Umtriebe, die Riicksendung oder
die allfdllige Entsorgung dem Kunden in Rechnung stellen.

Adresse fiir Riicksendung oder Mangelriige:
Ernst Meier AG

Kreuzstrasse 2

8635 Dirnten

Schweiz

Oder per E-Mail:
gartencenter@meier-ag.ch
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8 Widerrufsrecht

Dem Kunden wird wahrend 14 Kalendertagen nach Erhalt der Ware ein Widerrufsrecht gewahrt. Die Frist
gilt als eingehalten, wenn der Kunde den schriftlichen Widerruf per E-Mail oder Brief innerhalb der Frist
an die EMAG abschickt.

Adresse fiir das Widerrufsrecht:
Ernst Meier AG

Kreuzstrasse 2

8635 Diirnten

Schweiz

Oder per E-Mail:
gartencenter@meier-ag.ch

Der Widerruf bedarf keiner Begriindung.

Die Ausiibung des Widerrufsrechts flihrt zu einer Rlickabwicklung des Vertrages. Der Kunde muss die
Waren innert 10 Kalendertagen originalverpackt, komplett mit allem Zubehdr und zusammen mit dem
Lieferschein an die EMAG zuriicksenden. Riicksendungen an die EMAG erfolgen auf Rechnung und Gefahr
des Kunden. Eine allenfalls bereits geleistete Zahlung wird innerhalb von 20 Kalendertagen an den
Kunden zuriickerstattet, sofern die EAMG die Ware bereits zuriickerhalten hat oder der Kunde einen
Versandnachweis erbringen kann.

Die EMAG behalt sich vor, fiir Beschddigungen, libermdssige Abnutzung oder Wertverlust aufgrund
unsachgemadssen Umgangs angemessenen Entschddigung zu verlangen und die Wertminderung vom
bereits bezahlten Kaufpreis abzuziehen oder dem Kunden in Rechnung zu stellen.

In folgenden Fdllen wird kein Widerrufsrecht gewahrt:

e Wenn der Vertrag ein Zufallselement hat, namentlich weil der Preis Schwankungen unterliegt,
auf die der Anbieter keinen Einfluss hat.

e Wenn der Vertrag eine bewegliche Sache zum Gegenstand hat, die aufgrund ihrer Beschaffenheit
nicht fur eine Riicksendung geeignet ist oder schnell verderben kann.

e Wenn der Vertrag eine bewegliche Sache zum Gegenstand hat, die nach Vorgaben des Kunden
angefertigt wird oder eindeutig auf personliche Bediirfnisse zugeschnitten ist.

e Wenn der Vertrag digitale Inhalte zum Gegenstand hat und diese Inhalte nicht auf einem festen
Datentrdger zur Verfligung gestellt werden oder wenn der Vertrag von beiden Vertragsparteien
sofort vollstandig zu erfillen ist.

e Wenn der Vertrag eine Dienstleistung zum Gegenstand hat und der Vertrag vom Anbieter mit der
vorgangigen ausdriicklichen Zustimmung des Kunden vollstandig zu erfillen ist, bevor die
Widerrufsfrist abgelaufen ist.
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9  Gewabhrleistung

Die EMAG bemiiht sich, Waren in einwandfreier Qualitat zu liefern. Bei rechtzeitig gerligten Mangeln
tbernimmt die EMAG wahrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist von in der Regel zwei Jahren seit
dem Lieferdatum die Gewabhrleistung fiir Mangelfreiheit und Funktionsfahigkeit des vom Kunden
erworbenen Gegenstandes.

Es liegt im Ermessen der EMAG, die Gewahrleistung durch kostenlose Reparatur, gleichwertigen Ersatz
oder durch Riickerstattung des Kaufpreises zu erbringen. Weitere Gewahrleistungsrechte sind
ausgeschlossen.

Von der Gewadhrleistung werden die normale Abniitzung sowie die Folgen unsachgemdsser Behandlung
oder Beschadigung durch den Kunden oder Drittpersonen sowie Mdngel, die auf dussere Umstande
zurlickzufiihren sind, nicht erfasst.

Der EMAG ist es nicht mdglich, Zusicherungen oder Garantien fiir die Aktualitat, Vollstandigkeit und
Korrektheit der Daten sowie fiir die standige oder ungestorte Verfligbarkeit der Webseite, deren
Funktionalitaten, integrierten Hyperlinks und weiteren Inhalten abzugeben. Insbesondere wird weder
zugesichert, noch garantiert, dass durch die Nutzung der Webseite keine Rechte von Dritten verletzt
werden, die nicht im Besitz der EMAG sind.

10 Haftung

Die EMAG schliesst jede Haftung, unabhangig von ihrem Rechtsgrund, sowie Schadenersatzanspriiche
gegen die EMAG und gegen allféllige Hilfspersonen und Erflillungsgehilfen aus.

Die EMAG haftet insbesondere nicht fir indirekte Schaden und Mangelfolgeschaden, entgangenen
Gewinn oder sonstige Personen-, Sach- und reine Vermdgensschaden des Kunden. Vorbehalten bleibt
eine weitergehende zwingende gesetzliche Haftung, beispielsweise fiir grobe Fahrldssigkeit oder
rechtswidrige Absicht.

Die EMAG benutzt Hyperlinks lediglich fir den vereinfachten Zugang des Kunden zu anderen
Webangeboten. Die EMAG kann weder den Inhalt dieser Webangebote im Einzelnen kennen noch die
Haftung oder sonstige Verantwortung fiir die Inhalte dieser Webseiten libernehmen.

11 Datensicherheit und Datenschutz

Ausfihrliche Informationen zur Datensicherheit und zum Datenschutz finden Sie in den
Datenschutzbestimmungen der EMAG.

12 Gutscheine, Geschenkkarten & Print@Home-Gutscheine

Gutscheine und Geschenkkarten konnen im Gartencenter-Meier oder auf der Webseite
www.gartencenter-meier.ch gekauft werden. Print@Home-Gutscheine kdnnen ausschliesslich auf der
Webseite www.gartencenter-meier.ch gekauft werden.
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Der Mindestbetrag fiir einen Geschenkgutschein, eine Geschenkkarte oder Print@Home-Gutschein
betragt CHF 25.-, der maximale Gutscheinbetrag betragt CHF 3°000.-. Geschenkgutscheine und
Geschenkkarten versendet die EMAG mit der Schweizer Post. Fiir den Verlust des Geschenkgutscheins
oder der Geschenkkarte infolge des Postversands Gibernimmt die EMAG keine Haftung.

Nach der Aktivierung kdnnen Geschenkgutscheine, Geschenkkarten oder Print@Home-Gutscheine mit
dem aufgeladenen Guthaben im Gartencenter-Meier als Zahlungsmittel eingesetzt werden. Der
Geschenkgutschein, die Geschenkkarte oder der Print@Home-Gutschein muss zum Bezahlen an der
Kasse vorgewiesen werden. Der Saldo kann mit Voll- oder Teilzahlungen eingesetzt werden. Ist eine
Zahlung aufgrund einer technischen Stérung kurzzeitig nicht moglich, behalt sich die EMAG vor, eine
Zahlung mit Geschenkgutschein, Geschenkkarte oder Print@Home-Gutschein im Einzelfall abzulehnen.
Geschenkgutscheine, Geschenkkarten und Print@Home-Gutscheine kdnnen nicht zum Bezahlen im
Meier Restaurant verwendet werden.

Es erfolgt keine Verzinsung des Guthabens.

Bei Nichtgebrauch des Geschenkgutscheins, der Geschenkkarte oder des Print@Home-Gutscheins
innerhalb von 120 Monaten nach dem Kauf, verfallen samtliche Anspriiche gegeniiber der EMAG.

Eine Barauszahlung des geladenen Betrages, des Restsaldos oder ein Umtausch in Warengutscheine ist
nicht moglich.

Aus Sicherheitsgriinden ist die Wiederaufladung von Geschenkgutscheinen, Geschenkkarten oder
Print@Home-Gutscheinen nicht maoglich.

Der Geschenkgutschein, die Geschenkkarte oder der Print@Home-Gutschein ist unpersonlich und
ubertragbar, und ist daher wie Bargeld zu behandeln. Bei Verlust oder Diebstahl werden
Geschenkgutscheine, Geschenkkarten oder Print@Home-Gutscheine nicht ersetzt.

13 Mietgerate

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen («AGB») regeln das Verhaltnis zwischen der Ernst
Meier AG («<EMAG») und ihren Kundinnen und Kunden («Kunde» oder «Mieter») betreffend die Miete von
Gartengeraten. Die AGB sind zwingender Bestandteil jedes zwischen der EMAG und dem Mieter
abgeschlossenen Vertrages.

Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der Reservation geltende Version dieser AGB. Von den
vorliegenden AGB abweichende Regelungen gelten nicht, es sei denn, die EMAG hatte diesen
ausdriicklich und schriftlich zugestimmt. Alle Anderungen, Erganzungen, Zusatz- oder Nebenabreden
bedurfen zu ihrer Giiltigkeit der ausdriicklichen schriftlichen Bestatigung der EMAG.

13.1  Angebot, Einschrankung des Kundenkreises

Die EMAG bietet eine Auswahl an Gartengerdten zur befristeten Miete an. Das Mietangebot richtet sich
ausschliesslich an Personen ab 18 Jahren mit Wohnsitz in der Schweiz.
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13.2  Mietobjekt

Die EMAG Uiberldsst dem Mieter das vereinbarte Gartengerat samt Bedienungsanleitung zum Gebrauch.
Die angegebenen Informationen und technischen Spezifikationen der zur Miete angebotenen
Gartengerdte dienen nur der Information und kdnnen je nach Maschinentyp variieren. Aus diesem Grund
stellen sie keine vertragliche Verpflichtung seitens der EMAG dar.

Das Mietobjekt bleibt wahrend der ganzen Mietdauer im Eigentum der EMAG. Am Mietobjekt dirfen
keine Anderungen vorgenommen werden. Dem Mieter ist es untersagt, jegliche auf dem Mietobjekt
angebrachte Kennzeichnungen, Seriennummern oder Logos zu verdandern oder zu entfernen. Der Mieter
ist nicht befugt, Dritten Rechte am Mietobjekt einzurdumen oder ihnen Rechte aus dem Mietvertrag
abzutreten; insbesondere darf das Mietobjekt einem Dritten nicht untervermietet, geliehen oder aus
anderem Grund anvertraut werden.

Das Mietobjekt darf nicht ohne schriftliche Zustimmung der EMAG ins Ausland gebracht werden. Sollte
das Mietobjekt trotzdem ins Ausland geschafft werden, schuldet der Mieter der EMAG eine
Konventionalstrafe in der Hohe des Neuwertes des Mietobjekts.

13.3 Mietbetrag

Der Mietbetrag sowie eine allfdllige Kaution fiir die vereinbarte Mietdauer sind im Voraus bei Abholung
des Mietobjekts zu bezahlen. Der Mietbetrag versteht sich in Schweizer Franken inkl. Mehrwertsteuer.

Der Ersatz von Verschleissteilen, die fir den normalen Gebrauch des Mietobjekts erforderlich sind, ist im
Mietbetrag inbegriffen.

Eine allfdllige geleistete Kaution dient der EMAG als Sicherheit fiir Forderungen der EMAG gegen den
Mieter aus dem Mietverhdltnis (insb. Mietbetrag, aufgrund vereinbarter Verlangerung der Mietdauer,
Schadenersatz aufgrund nicht ordnungsgemasser oder verspateter Riickgabe des Mietobjekts). Bei
Forderung der EMAG gegen den Mieter aus dem Mietverhdltnis ist die EMAG berechtigt, die geleistete
Kaution mit der Forderung zu verrechnen.

13.4 Mietbeginn, Mietdauer, Kiindigung

Bei einer Mietdauer von einem oder mehreren ganzen Tagen beginnt die Miete am vereinbarten Datum
jeweils um 08:30 Uhr und endet um 18:00 Uhr. Bei einer Mietdauer von einem halben Tag beginnt die
Miete am vereinbarten Datum fuir den Vormittag um 08:30 Uhr und endet um 12:30 Uhr und fiir den
Nachmittag beginnt die Miete um 13:30 Uhr und endet um 18:00 Uhr.

Die Parteien vereinbaren jeweils eine befristete Mietdauer. Eine Verlangerung der Mietdauer auf Wunsch
des Mieters bedarf zu deren Giiltigkeit einer Bestatigung der EMAG per E-Mail. Bei einer Verlangerung der
Mietdauer schuldet der Mieter den Mietbetrag fiir jeden angebrochenen ganzen Tag.

13.5 Ubernahme der Mietsache

Die Mietsache kann vom Mieter ab Mietbeginn im Gartencenter Meier (Kreuzstrasse 2, 8635 Dlirnten)
abgeholt werden. Der Mieter hat sich bei der Abholung der Mietsache auszuweisen; die EMAG erstellt
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eine Ausweiskopie, welche sie bis zur Riickgabe der Mietsache behalt. Ubernimmt der Mieter die
Mietsache nicht, schuldet er dennoch den Mietbetrag fiir die vereinbarte Mietdauer.

Die EMAG Uibergibt dem Mieter die Mietsache in gebrauchstauglichem und gereinigtem Zustand. Der
Mieter ist verpflichtet, bei Ubernahme des Mietobjekts dessen Zustand zu priifen und der EMAG allfillige
Méangel oder fehlende Teile mitzuteilen. Nach der Ubernahme tragt der Mieter die alleinige
Verantwortung flr das Mietobjekt und alle Risiken, die direkt oder indirekt mit dem Gebrauch desselben
einhergehen.

13.6 Gebrauch des Mietobjekts

Bei Abholung des Mietobjekts erteilt die EMAG dem Mieter die fiir den Gebrauch des Mietobjekts
erforderlichen Erklarungen und Instruktionen. Uberdies erhalt der Mieter die Bedienungsanleitung des
Mietobjekts.

Der Mieter ist verpflichtet, das Mietobjekt mit der erforderlichen Sorgfalt, vorschrifts- und sachgemass
sowie entsprechend den Instruktionen der EMAG zu gebrauchen, zu manipulieren, zu warten, zu
verwahren, vor Diebstahl und Beschdadigung zu schiitzen, zweckmdssig zu behandeln und zu unterhalten
sowie die zuldssige Belastung des Mietobjekts strikt einzuhalten. Er ist auch verpflichtet, die
Anweisungen flr die Verwendung der Zusatzausriistung zu beachten. Der Gebrauch des Mietobjekts
erfolgt sodann auf eigene Gefahr des Mieters.

Der Mieter sichert zu, dass das Mietobjekt von einer Person bedient wird, welche tber die fiir den
Gebrauch erforderlichen Erklarungen und Instruktionen sowie die hierfiir erforderlichen Fahigkeiten
verfligt, in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen Bestimmungen und diesen Mietbedingungen.

Verstosst der Mieter gegen diese Auflagen, ist die EMAG berechtigt, den Vertrag mit sofortiger Wirkung zu
kindigen.

13.7 Funktionsbeeintrachtigung der Mietsache, Mangel

Sollte die Mietsache wahrend der Mietdauer nicht ordnungsgemass funktionieren, hat der Mieter die
Nutzung der Mietsache unverziiglich einzustellen und der EMAG zuriickzubringen. Ist die
Funktionsbeeintrachtigung nicht auf einen Verstoss gegen die vorliegenden AGB oder anderes
Fehlverhaltens des Mieters oder einer Person, deren Verhalten ihm zuzurechnen ist, zurlickzufiihren,
repariert die EMAG die Mietsache schnellstmdglich. Ist eine Reparatur nicht moglich, ersetzt die EMAG
die Mietsache oder erstattet dem Mieter den anteilsmdssigen Mietbetrag ab dem Eintritt der
Funktionsbeeintrachtigung der Mietsache zuriick (nach Wahl der EMAG). Im Ubrigen gelten die
Haftungsbeschrankungen der EMAG, andere Mdngelrechte des Mieters bestehen nicht.

Wahrend der Mietdauer notwendig werdende Reparaturen hat der Mieter unverziiglich durch die EMAG
vornehmen zu lassen. Fuihrt der Mieter Reparaturen selbst aus oder lasst diese durch einen Dritten
ausfiihren, tragt der Mieter in jedem Fall die daraus resultierenden Kosten und haftet fiir deren
fachgerechte Ausfiihrung (siehe Riickgabe des Mietobjekts).
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13.8 Riickgabe des Mietobjekts

Spatestens per Ende der Mietdauer hat der Mieter das Mietobjekt in gebrauchstauglichem und
gereinigtem Zustand der EMAG zuriickzugeben.

Wird das Mietobjekt nicht ordnungsgemass zuriickgegeben oder weist es Mangel auf, hat der Mieter der
EMAG die Kosten fiir die Reparatur des Mietobjekts, sowie den Schaden aufgrund eines Nutzungsausfalls
bei verzogerter Weitervermietung zu ersetzen. Kann das Mietobjekt nicht repariert werden oder ist es
nicht mehr vorhanden (z.B. Untergang, Diebstahl), hat der Mieter die Kosten der Ersatzanschaffung
sowie den Schaden aufgrund eines Nutzungsausfalls bei verzogerter Weitervermietung zu ersetzen.

Wird das Mietobjekt nicht rechtzeitig zurlickgegeben, schuldet der Mieter den Mietbetrag fir jeden
weiteren angebrochenen halben Tag und eine Konventionalstrafe in Hohe von CHF 100.-. Die Bezahlung
der Konventionalstrafe befreit den Mieter nicht von der Einhaltung seiner Verpflichtungen (insb.
Riickgabe des Mietobjekts) und die EMAG ist berechtigt, Realexekution zu verlangen und/oder
weitergehenden Schadenersatz geltend zu machen. Die EMAG ist liberdies berechtigt, das Mietobjekt auf
Kosten des Mieters abzuholen oder abholen zu lassen. Gibt der Mieter das Mietobjekt vor Ablauf der
Mietdauer zurlick, ist dennoch der Mietbetrag fiir die vereinbarte Mietdauer geschuldet.

13.9 Haftungsbeschrankung der EMAG

Die Haftung der EMAG auf Schadenersatz und Genugtuung (unabhangig vom Rechtsgrund und bei
vertraglichen sowie ausservertraglichen Anspriichen) ist bei leichter und mittlerer Fahrlassigkeit der
EMAG ausgeschlossen. Die EMAG haftet nicht fuir durch seine Hilfspersonen (insb. Arbeitnehmer)
verursachte Schaden.

13.10 Allgemeine Mieterhaftung, Versicherungspflicht, Schadloshaltung

Der Mieter haftet fiir der Verlust und/oder die Beschadigung des Mietobjekts und die im Zusammenhang
damit stehenden Kosten.

Der Mieter sichert zu, angemessen gegen Schdden versichert zu sein, die im Zusammenhang mit seinem
Gebrauch des Mietobjekts verursacht werden kdnnten (insb. Privathaftpflichtversicherung).

Macht ein Dritter Anspriiche gegen die EMAG aufgrund des Gebrauchs des Mietobjekts durch den Mieter
geltend, ist der Mieter verpflichtet, die EMAG vollumfanglich schadlos zu halten (inkl. Anwaltskosten).
Der Mieter wird sich auf erste Aufforderung der EMAG in einem allfdlligen Streitfall Dritter gegen die
EMAG am Verfahren beteiligen und dieses auf Verlangen der EMAG im eigenen Namen und auf eigenes
Risiko — auch beziiglich der Kosten- und Entschadigungsfolgen - fiihren.

13.11 Reservationsplattform auf Website

Die Darstellung der Mietobjekte auf der Reservationsplattform auf https://www.gartencenter-
meier.ch/gartengeraete/ stellt kein rechtlich bindendes Angebot dar, sondern eine Aufforderung an den
Kunden, ein verbindliches Angebot zum Mietvertragsabschluss abzugeben. Jede Reservation des Kunden
stellt ein verbindliches Angebot gerichtet auf den Abschluss eines Mietvertrags liber das ausgewahlte
Mietobjekt dar.

Ernst Meier AG  Kreuzstrasse 2 CH-8635 Diirnten Telefon 055 251 71 71 info@meier-ag.ch  www.meier-ag.ch
Garten-Center — Pflanzen aus eigener Gartnerei — Gartengestaltung und -pflege — Floristik — Gastronomie
Konferenz- und Seminarrdume - Redaktion & Verlag Schweizerischer Pflanzenfreund



Treffpunkt fiir Gartengeniesser

Der Kunde kann auf der Reservationsplattform ein Mietobjekt wahlen und gelangt tiber einen Klick auf
die Schaltflache «Jetzt mieten» zum Reservationsformular. Der Kunde hat im Reservationsformular das
Datum und den Zeitraum der Miete zu wahlen, die Kontaktdaten in der Eingabemaske auszufiillen und
die AGB durch Setzen eines Hakchens zu akzeptieren, um durch einen Klick auf die Schaltflache
«Verbindlich reservieren» ein verbindliches Angebot zur Miete des ausgewadhlten Mietobjekts abzugeben.
Vor der Reservation kann der Kunde die Daten jederzeit dndern und einsehen. Vor Absenden der
Reservation, lasst sich der Reservationsvorgang jederzeit durch Schliessen des Browser-Fensters
abbrechen.

Die EMAG wird den Zugang der Reservation des Mieters mit einer E-Mail bestatigen
(«Reservationsbestatigung»). Diese Reservationsbestatigung ist fiir den Kunden verbindlich.

Sollte die EMAG dem Kunden das Mietobjekt nicht zum vereinbarten Zeitpunkt zum Gebrauch iiberlassen
konnen, weil das Mietobjekt von der EMAG nicht zeitgerecht zurlickgegeben oder beschadigt wurde,
wird der Kunde von der EMAG mdglichst vorzeitig informiert.

Ausfiihrliche Informationen zur Datensicherheit und zum Datenschutz finden Sie in der
Datenschutzerklarung der EMAG.

14 Arbeiten und Lieferungen

Die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen («AGB») regeln das Verhdltnis zwischen der Ernst
Meier AG («<EMAG») und ihren Kundinnen und Kunden («Kunde») flr jeden Kauf-/Werkvertrag.
Individuelle, abweichende schriftliche Vereinbarungen, inkl. Leistungsverzeichnisse und Plane, gehen
diesen Allgemeinen Geschdaftsbedingungen vor.

14.1  Angebot

Das Angebot der EMAG bleibt 30 Tage giiltig, falls keine abweichende Frist vereinbart wurde. Bei
Terminverpflichtungen muss die EMAG die Beschaffungsdauer von relevanten Baustoffen und Pflanzen
beachten.

14.2  Leistung und Vergiitung

Der Kauf-/Werkpreis bezieht sich auf die in der Offerte beschriebenen Leistungen. Die EMAG beschreibt
diese daher mdglichst klar und vollstandig. Situativ legt die EMAG den Umfang der Kaufsache und/oder
der werkvertraglichen Leistung in einem separaten Produktebeschrieb und/oder Leistungsverzeichnis
fest. Bei Abweichungen vereinbart die EMAG mdglichst vor der Lieferung oder der Arbeitsausfiihrung den
gedanderten Aufwand.

14.3  Fristen und Termine

Die EMAG verpflichtet sich ihren Kunden gegeniiber zur Termineinhaltung gemadss Auftrag. Gegenseitig
haften die EMAG und der Kunde fr allfdllige Schaden aus Fristiberschreitungen, die die EMAG oder der
Kunde verschuldet haben.
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14.4 Haftung

Die EMAG haftet gemdss den nachfolgenden Bestimmungen fiir die Mangelfreiheit der, gemass
Auftragsbestatigung, vereinbarten Leistungen.

Die EMAG haftet fiir von ihr oder ihren Hilfspersonen schuldhaft verursachten Schaden. Bei leichter
Fahrlassigkeit haftet die EMAG flir Personenschaden unbeschrankt, fir Sachschaden maximal fiir Betrage
bis zur Hohe der Vertragssumme. Fir alle weiteren Schaden wird jegliche Haftung ausgeschlossen.

14.5 Mangelhaftung der EMAG
Die EMAG garantiert und haftet dafir, dass

e die von der EMAG gelieferten Pflanzensorten korrekt sind
e die von der EMAG gelieferten Pflanzen gesund sind und anwachsen

Im Sinne der Nachhaltigkeit toleriert die EMAG leichten Schadlingsbefall und sieht
Pflanzenschutzmassnahmen erst bei Uberschreitung des natiirlichen Gleichgewichts vor. Nach der
Abnahme libergibt die EMAG die Pflege vertrauensvoll an den Kunden. Nach dem Anwachsen haftet die
EMAG lediglich weiter, wenn die EMAG mit der Pflege der Pflanzen beauftragt wird.

Im Falle von vermittelten Leistungen und Produkten Dritter garantiert und haftet die EMAG gemadss den
Bedingungen und Gewadhrleistungsbestimmungen dieser Dritten. Dies gilt insbesondere auch fiir
Robotermadher (und deren Begrenzungskabel) sowie von Gartenbeleuchtungen und
Gartenbewadsserungen. Gerne bespricht die EMAG mit dem Kunden auf Wunsch die diesbeziiglichen
Bestimmungen.

Die EMAG schliesst fiir nachfolgende Fadlle die Haftung aus:

e Schdaden durch Elementarereignisse
e Setzungen bei Aufschiittungen, die nicht oder nur teilweise durch die EMAG ausgefiihrt wurden
e Schdden, die durch Drittpersonen oder Tiere herbeigefiihrt werden

Die EMAG bemiiht sich, beim Umpflanzen von bestehenden Pflanzen oder beim Einpflanzen von Pflanzen,
welche nicht von der EMAG stammen, grosste Sorgfalt und gartnerisches Fachwissen anzuwenden.
Trotzdem kann die EMAG in diesen Fdllen keine Garantie resp. Haftung fiir den Erfolg libernehmen.

Das Wichtigste flir das gesunde Anwachsen und Gedeihen von Pflanzen ist der Untergrund und die
Qualitat der Erde. Diesbeziiglich bemiiht sich die EMAG um bestes Material. Bei Schaden an Pflanzen
durch belastete oder untaugliche Boden, die nicht von der EMAG geliefert wurden, kann die EMAG keine
Garantie resp. Haftung libernehmen.

Bei Rasen-Anlagen Ubergibt die EMAG das Werk nach dem ersten Schnitt dem Kunden. Es ist
unvermeidbar, dass es danach abhdngig der Witterungs- und Umgebungsbedingungen zum Zuflug von
unerwiinschten Fremdgrasern und Unkraut kommt.

In der Schweiz sind jegliche chemischen «Unterdriickungsmassnahmen» gegen die Rispengrdser und
Unkrauter verboten. Es ist somit immer davon auszugehen, dass auch im frischen Rollrasen bereits
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Rispengrdser vorhanden sind, welche witterungsabhdngig spater offensichtlich werden kénnen. Diese
fliegen jedoch auch im verlegten Rasen aus der Nachbarschaft zusatzlich ein. Diese «natirlichen»
Einflisse lassen daher keine Ubernahme von Garantie resp. Haftung zu und die EMAG muss den Kunden
einladen, diesbeziiglich entsprechende Pflegemassnahmen selbst auszufiihren oder die EMAG damit zu
beauftragen.

Es kann vorkommen, dass die EMAG - auf explizite Anordnungen des Kunden - Aufgaben ausfiihrt, von
welchen die EMAG abrat, da dadurch moglicherweise von nachteiligen Folgen auszugehen ist. Die EMAG
tbernimmt nach entsprechender Abmahnung keine Haftung fir diese Aufgaben.

14.6 Gewahrleistungsfrist, Mangelriigen

Bei Beendigung unserer Arbeit, resp. der Ubergabe beginnt die gesetzlich vorgegebene
Gewabhrleistungsfrist zu laufen. Die EMAG garantiert und haftet bei reinen Material-Lieferungen
und/oder Installationen von Gerdten ausschliesslich im Rahmen der Fristen und Bedingungen der
Lieferanten und Hersteller.

15 Meier Kundenkarte

e Die Meier Kundenkarte kann von jeder Person uber 18 Jahre beantragt werden.

e Die Meier Kundenkarte ist nicht tbertragbar.

e Die Meier Kundenkarte verfligt Uber keine Zahlungsfunktion.

e Die Meier Kundenkarte berechtigt den Karteninhaber zur Inanspruchnahme spezieller Angebote
und Leistungen.

e Die Gultigkeitsdauer der Meier Kundenkarte ist unbegrenzt.

e Personliche Rabattaktionen kdnnen nicht bar ausbezahlt werden.

e Persdnliche Rabattaktionen sind nicht tbertragbar.

e Von den personlichen Rabattaktionen sind Dienstleistungen des Gartenbaus, Mietgerate und
Gutscheinkdufe ausgeschlossen.

e Die EMAG behdlt sich das Recht vor, die Hohe der persdnlichen Rabattaktionen sowie zusatzliche
Dienstleistungen rund um die Meier Kundenkarte jahrlich anzupassen.

16 FarmlLab - Bodenanalysen

Um eine ordnungsgemasse Messung durchzufiihren, muss die Verfligbarkeit eines GPS-Signals
gewahrleistet sein.

Flr die unmittelbare Verarbeitung der Daten am Messort ist eine Mobilfunkverbindung notwendig.
Steht auf Grund der geografischen Lage keine ausreichende Mobilfunkverbindung zur Verfligung, so
erfolgt die Verarbeitung der Daten zu einem spdteren Zeitpunkt. Bei Bedarf und ausreichender
Signalstarke kann eine Verbindung zu einem bestehendem WLAN-Netzwerk hergestellt werden. Die
Zugangsdaten zum SSID werden dabei nicht gespeichert.

Die vom Messgerat erfassten Daten, einschliesslich der zugehdrigen Geostandortsbestimmung, werden
zum Zwecke der weiteren Verarbeitung in einer Datenbank bei der Stenon GmbH, Hegelallee 53, 14467
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Potsdam, Deutschland, gespeichert. Es erfolgt keine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die
Stenon GmbH.

Die Ernst Meier AG erhebt personenbezogenen Daten zur Erflillung des Vertragsverhdltnisses. Die Daten
werden ausschliesslich zu diesem Zweck verarbeitet und nicht an unbefugte Dritte weitergegeben.

Die Online-Terminplanung erfolgt durch unseren Partner Calenso. Nahere Angaben zum Datenschutz
konnen Sie unserer Datenschutzbestimmungen entnehmen.

Die ausfiihrende Fachperson ist berechtigt, den zu beprobenden Bereich zu betreten, um die Messung
ordnungsgemass durchzufiihren.

Die Durchfiihrung der Messung hat zur Folge, dass im Erdreich kleine Offnungen entstehen, welche der
Grosse der zu verwendenden Messsonde entsprechen. Die Offnungen werden nach der Messung wieder
geschlossen. Es entsteht kein Schaden an bestehenden Pflanzen.

Die Kosten fiir die Bodenanalysen beinhalten:

e Hin- und Riickfahrt

e Gebuchte Messungen

e Analyse der Messdaten

e Zusendung der Auswertung per E-Mail (PDF)
e Personliche Beratung

Die Bezahlung der Dienstleistung erfolgt per Rechnung.
Ordentliche Messungen sind unter den nachstehend aufgefiihrten Umstanden nicht durchfiihrbar:

e derBoden ist stark humusreich

e beiextrem dunkel gefarbten Boden

e in Gefdssen wie Topfe und Hochbeete

e beientnommener Erde

e Dbeimassiven Ernte- respektive Vegetationsriickstanden im Boden

Flr den Fall, dass eine oder mehrere der aufgefiihrten Umstande vorliegen, ist die Durchfiihrung einer
Messung ausgeschlossen. In diesem Fall wird eine Pauschale fir die Hin- und Riickfahrt in Hohe von
CHF 120.00 erhoben.

Bei nicht Einhalten des Termins, erlauben wir uns eine Pauschale fiir die Hin- und Riickfahrt in Hohe von
CHF 120.00 zu erheben.

Vereinbarte und per E-Mail bestdtigte Termine kdnnen bis 48 Stunden vor dem Termin kostenlos storniert
werden.

Die Durchflihrung der Messungen ist ausschlieBlich bei glinstigen Witterungsbedingungen maglich. Wir
behalten uns das Recht vor, den vereinbarten Termin bis zu 24 Stunden vorher aufgrund von
ungunstigen Witterungsbedingungen zu stornieren und einen Alternativtermin anzubieten.
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Im Falle einer Verhinderung unsererseits aufgrund unvorhergesehener Umstande (Erkrankung, Unfall,
hohes Verkehrsaufkommen, etc.) werden wir Ihnen unverziiglich einen alternativen Termin vorschlagen.

17 Salvatorische Klausel

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser AGB als unwirksam oder undurchfiihrbar erweisen oder
unwirksam oder undurchfiihrbar werden, so bleibt dadurch die Wirksamkeit der librigen Bestimmungen
unberiihrt.

18  Kontakt
Bei Fragen zu den AGB der EMAG wenden Sie sich bitte an:

Ernst Meier AG
Kreuzstrasse 2
8635 Diirnten
Schweiz

oder per E-Mail:
gartencenter@meier-ag.ch

19 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Das Vertragsverhdltnis, inkl. dieser AGB, untersteht ausschliesslich dem schweizerischen Recht, unter
Ausschluss der kollisionsrechtlichen Bestimmungen des schweizerischen internationalen Privatrechts,
insbesondere unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iiber Vertrage tiber den
internationalen Warenverkauf (CISG, Wiener Kaufrecht).

Gerichtsstand ist Diirnten, Kanton Ziirich, Schweiz.

Stand: 11/2023
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